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Bygg inte for framtiden, bygg for forandring! S& kan man
sammanfatta arkitekturprofessorn Jan Ake Granaths rad.
Framtiden gér namligen inte att férutsdga och vill man ha
ett kontor som inte blir omodernt i en handvanding galler
det att skapa en flexibel 16sning som kan anpassas efter

forandringarna.

Tidigare kunde man anvinda historien som
mitstock. Utvecklingen gick si lingsamc att
detsom giille de senaste tio dren, med stdrsta san-
nolikhet skulle gilla dven tio &r framéver. Men
idag dr situationen ¢n annan. Férindringarna
sker fort och inte siillan hinder det act kontor
kinns omoderna redan vid inflyttning. Det
som gillde ett ir tdigare nir ytan planerades
ir inte lingre akcuellt. Dirfor har det blivit alle
viktigare att vara framsynt. Kan man skapa ett
kontor som svarar mot framtida behov si finns
det forstds pengar att spara. Men att sia om
framtiden dr snudd pd omajligt.

— Der sigs att man vet bara en sak om fram-
tiden. Det blir aldrig som man tinkt sig. Det dr
meningslost att forsoka gissa sig till hur det bli.
Istillet far man skapa en arbetsmiljé som klarar
frindring. Det siger Jan Ake Granath, profes-
sor i arkitektur pi Chalmers.

Knepet dr alltsd att man helt enkelt lir sig arc

betrakra férindring som ett normaltillstand och

forhilla sig direfter. D4 blir det littare att skapa |

ett kontor som klarar sivil teknisk som fysisk
och organisatorisk forindring.
Fler och fler av vira féretag har blivic kun-

skapsbaserade och i takt med detra har ocksd
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personalens trivsel och vilbefinnande fate stirre
betydelse. Att personalen trivs dr inte lingre
bara viktige utifrin en humanistisk synvinkel
utan dven ur ett krasst ekonomiskt perspektiv.
Om folk blir sjuka eller arbetar simre p3 grund
av vantrivsel kan det bli vildigt kostsamt for
foretaget.

— Med ritt arbetsmiljé ger man folk chansen
att gora site biista, siger Jan Ake Granath. Att
folk trivs 4r ofta en férutsitening for att arbeter
ska fungera som det ska.

Men detirsillan forindringar dr sirskile vil-
komna. Pi de allra flesta arbersplatser finns det
personer som hyser en stark och minga ginger
befogad skepsis mot férindringar. Vill man ska-
paen miljd som alla blir néjda med 4r sidteer som
man genomfbr fﬁrindringen pd viildigt vikrigt.
Detta giller f6rstds inte bara férindringar i den
fysiska miljsn, utan lika mycker dndringar i den

sociala och organisatoriska strukturen.

Dyrt utan medbestammande
Men hur ser man da «ill ace £3 folk ace crivas?
Enlige Jan Ake Granath finns det inget enkelt
svar pd den frigan. Ect siittiir act ge personalen

medbestimmande, Folk som sjilva valt utform-

ningen av den fysiska miljén kan ofta acceptera

och trivas med en lite billigare lésning, dn de
som miste arbeta I en milj som nigon annan
planerat. Miljon behover saledes inte vara snyg-
gare eller mer pikostad for atc man ska trivas
bittre pd den plats som man sjilv har haft in-
flytande 6ver. Den kan rent av vara lite enklare,
bara man har kommit pd den sjilv. En interna-
tionell studie gjord av bland annat Chalmers vi-
sar dock att der finns andra sdtr ate skapa trivsel.
Pé ect av Renaults utvecklingskontor i Paris lit
man aldrig férindrings- och férbattringsarbetet
avstanna. Detr fanns en arbetsgrupp som hela
tiden underhsll anviindbarheten och sig till att
anpassa lokalerna efter ridande behov. P4 ett an-
nat féretag i studien gjordes stora uppsigningar
i samband med férindringen. Hir var der inte
lige att be den kvarvarande personalen att tycka
till om hur arbeter skulle bedrivas framéver. 1
slutindan blev dock personalen mycket nojd
eftersom man hade err stort féreroende for
chefen. P4 en norsk arbetsplats som var med i
studien var det inte heller tal om medbestdm-
mande eftersom byggherrens projektledare var
en dominant herre som fignade sig it det som

han sjilv kallade f&r stalinistisk planering, men



dven dir blev de anstillda n&jda i slutindan.
Hir hade man nimligen vrikt pd med si hog
standard det bara gick.

— Det gdr att tillfredsstilla folk over deras
huvuden, siger Jan Alke Granath, men di kostar
det ocksd skjortan. Det sviraste siittet ir nog att

skapa tillit. Det 4r ingen snabb process.

Arbetsplatsen
definieras om
Till skillnad frin 70-talet
betraktas alltsd numera ar-
betskraften som en tillging.
D3 var rationalisering och
automatisering inneord,
men idag har man forscice
att personalens intelleke ir
bra mycket virdefullare. En
annan forindring som ir pad
ging dr en omviirdering av
ordet arbetsplats.

— Grinserna mellan ar-
betstid och fritid haller pa

att suddas ur, siger Jan Ake

— Med réirt arbetsmilis ger man folk
chansen att giva sitt bista, siger
Jan Ake Granath. Att folk trivs ir
ofta en forutsittning for att arbetet
ska fungera som det ska.

blir det ocksd allt vanligare att arbetsplatsen
inte ir personlig. Man siteer sig helt enkelt diir
det finns plats och pi sd sice blir der inte en
massa skrivbord som stir comma. Men Jan Ake
Granath varnar samuidigt for ace stirra sig blind
pé lokalkostnaderna. En arbetsplats kostar van-
ligen inte mer dn en tiondel av vad det kostar att
ha nigon anstilld. Sparar
man in tio procent av kost-
naden fér arbetsplatsen kan-
ske det samtidigt [6r med sig
att den anstiillde mdr simre
och jobbar en procent min-
dre. D& har man plstslige
inte sparat en krona.
—Detiir riskabeltatt spara
pé lokalkostnaderna om det
inverkar pd de anstilldas
trivsel, siger han. Fir for-
indringarna tll effeke atc
folk trivs simre kan resulta-
tet bli Ebbertds bank.
det

vikiige for folk atr kunna

Dessutom  ir ofta

Granath. Samma sak giller

arbetsplatsens grinser. De flesta anstillda ror sig
en hel del under sin arbetsdag och arbetsplatsen
ir inte lingre bara ett skrivbord.

Trenderna har ibland pekatr mot kontorsland -
skap, ibland mot cellkontor. Kontorslandskapen
ir ytbesparande I8sningar som frimjar kommu-
nikation, interaktiviter och inrerakrion, medan
avskildheten i ett eget rum kan vara vikeig nir
arbetet kriver koncentration. Det har gjorts un-
dersskningar kring i vilken miljé folk mir bist,
men det finns inget entydige svar pd den frigan.
Jan Ake Granath menar atcvi under arbersdagen
behéver ha rillgang till bida dessa lésningar och
att fler och fler kontor ocks plancras urtifrin
derta tankesite, med tillging cill minga olika
typer av lokaler. Vill man ringa eller beh&ver
vara ostord kan man vilja etr avskilt rum, an-
nars sitter man i kontorslandskap. Eftersom de
flesta kontorsanstillda bara spenderar lie drygt

hilften av sin arbetstid vid sjilva skrivbordet

identifiera sig med en plars
och kinna sig hemma. Man vill kunna sicr
upp teckningar, smi tankesprik och bilder pa

barnen och hunden.

Anvandbart ar viktigt

Nir man viljer inredning till kontoret ska det
forstis vara en som passar de behov man har.
Jan Ake Granath gir skillnad pa funkrionalitet
och anvindbarhet. Dessa bida begrepp hinger
naturligtvis samman eftersom saker och ting
miste fungera for att inte skapa irritation, men
for att ndgor ska vara anvindbart kriivs mycker
mer. Det ska vara ldtc att handskas med och
det ska samtidigt motsvara de behov man har.
En pryl kan vara hur bra som helst, men har
man inte behov f6r den utan istillet behéver
ndgot annat, da finns dir ingen anvindbarhet.
Dessutom miste personalen gilla prylen, annars
blir den dnd4 bara stdende i ett horn. For att inte

slinga ut pengar pa fel saker ir det alltsd viktigt

lasuIyl isw oyyyriguiarn

att man har dessa tre kriterier i &tanke. T Sverige
har vi linge varir oerhére duktiga pd ergonomi
och det finns inte en chef som skulle ifrigasitta
utgiften fér en ny stol till den anstillde som har
ryggproblem. Det ergonomiska perspekeivet
har redan inlemmars i tinkander och medfér
nog knappast nigra stérre forindringar av kon-
torsmiljén 1 framtiden. Framtida forindringar
skulle diremot kunna drivas igenom utifrin
omsorgen om miljén. Annu si linge saknar vi
dack mycket kunskap om hur vi bér agera for are
gbra rite mot miljén.

[ Skandinavien har utvecklingen inom kon-
torsmiljén kommit ldngt, men hir kan interna-
tionaliseringen stilla dill det i framriden. Med
viirldens bista kontorsmiljs ir det inte sirskilt
Iyckat om vi i norden liter oss influeras av
Amerika eller Sydeuropa. Exempelvis har 40%
av kontorsarbetkraften i USA mindre 4n 6 kvm
per anstilld vilker knappast dr nigot ace striva
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cfter.

Sa planerar du
framtidens kontor:

Det gar inte att forutse framtiden. Bygg
istéllet flexibelt s4 att kontoret klarar
forandringar.

Kontor med tillgang till rum med olika

utformning blir allt vanligare. Har

kan folk bade fa den intellektuella

stimulansen i ett kontorslandskap och

samtidigt mojligheten att tanka ostort
T avskilda rum.

Far folk chansen att vara med och
bestamma blir de mer benagna att
acceptera forandringar och ndjdare
med resultatet.

Ténk pa att saker och ting inte ar
anvandbara om inte foljande kriterier
ar uppfylida:

De ska vara latta att handskas med,
de ska passa | sitt sammanhang och
personalen ska tycka om att handskas
med dem.
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